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Resumo

O presente estudo tem como objetivo apresentar e discutir a aplicabilidade da metodologia de gestéo
de riscos Bowtie na industria da construcao civil. Geralmente este recurso é muito utilizado em
industrias de 6leo e gés, porém acredita-se que tem potencialidade para ser inserido em outros setores.
Neste sentido, apresenta-se neste estudo uma pesquisa de carater exploratorio embasada em revisao
bibliografica para verificar o potencial e aplicabilidade desta metodologia, partindo-se da
apresentacao, de modo simplificado, do processo de selecdo dos riscos, identificacdo de barreiras e
impactos e, ainda, acbes mitigadoras. Os resultados visualizados pela revisao de literatura foi que
ndo existe um consenso sobre qual estrutura seria a mais adequada para o gerenciamento dos riscos.
O gerenciamento dos riscos é um assunto estratégico para qualquer empresa, independentemente do
segmento, mas na industria da construcao civil € fundamental.
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Introducéo

O mercado da construgdo civil constituiu-se de forma heterogénea, acompanhando a histéria da
humanidade. Com o aumento da complexibilidade das relacbes humanas, a indistria da construgdo
foi se consolidando como uma das &reas indispensaveis para a vida em comunidade (OLIVEIRA,
2021). Porém, a ocorréncia de acidentes neste setor € uma das preocupacdes permanentes, 0 que
justifica um aprofundamento no processo de gestao de riscos.

No Brasil, sérios acidentes, que deixaram grandes prejuizos, dentre eles podem ser destacados, como
0 acidente do colapso da laje do galpdo do parque de exposi¢des da Gameleira em Belo Horizonte
que ocorreu em 1971 e deixou 69 mortos e 100 feridos apresentado por Bruin (2018);0 colapso
estrutural de um viaduto na marginal Pinheiros, descrito por Quintella e Rosario (2018); e ainda os
problemas decorrentes da falha no Viaduto dos Guararapes em Belo Horizonte, em meio a uma Copa
do Mundo, onde ocorreram duas mortes, conforme reportagem de Zuba (2022). Todos esses €asos
acarretaram maiores cuidados com a gestao de riscos.

Por outro lado, as industrias de 6leo e gas e o setor da aviagdo civil comercial também séo setores
historicamente marcados por acidentes catastroficos ocorridos durante os processos de exploracéo ou
producdo. Com este cenario, foi necessaria a adocdo de metodologias que permitissem o
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acompanhamento dos riscos, buscando-se formas de evitar ou atenuar as consequéncias caso estes se
materializassem (SILVESTRE, 2017).

Moreira (2018) apresenta alguns eventos das industrias de 6leo e gas que comprovam a necessidade
de uma gestéo de riscos eficiente: o caso do navio petroleiro Torrey Canyon que encalhou, em 1967,
na costa da Inglaterra e derramou 900 mil barris de petréleo bruto; o caso da plataforma Piper Alpha,
que explodiu em 1988 iniciando um incéndio com producéo de fumaca toxica, que ocasionou a morte
de 167 funcionérios e um prejuizo de US$ 3,4 bilhdes de dolares e, ainda, o acidente com o navio
petroleiro Exxon Valdez, em 1989, que encalhou proximo ao Alasca e derramou aproximadamente
258 mil barris de petroleo.

Na aviacéo civil comercial do Brasil também ocorreram diversos incidentes conforme o apresentado
por Galan (2016).Em 1996 um Fokker 100 da empresa TAM caiu sobre um bairro residencial em Séo
Paulo deixando 99 mortos; em 2006, nas proximidades da cidade de Peixoto de Azevedo no Mato
Grosso, um Boeing 737 colidiu com um avido particular e neste evento ocorreram 154 mortes; em
2007 no aeroporto de Congonhas em S&o Paulo uma aeronave A320 caiu deixando 199 mortos.

Segundo Oyegoke (2006) as obras e projetos possuem singularidades Gnicas assim como 0s riscos
que podem se originar de diferentes formas, Uher e Loosemore (2004) afirmam que estas ameacas
sdo complexas, dindmicas e envolvem Varios processos.

Na construcdo civil isso ndo é diferente, com o passar dos anos, o crescimento deste setor provocou
a valorizacdo de terrenos em areas urbanas estimulando a especulacdo imobiliaria. Este fator acabou
por impulsionar o adensamento populacional, assim a otimizacdo do espaco se tornou necessaria
ampliando a complexibilidade dos projetos e obras que passaram a adotar varios pavimentos,
subsolos, contengdes e fundacdes profundas (NAGANO,2016).

Kangari (1995) lembra que a construcédo civil é a industria mais dindmica, arriscada e desafiadora,
mas também a mais gratificante. O risco € inerente em qualquer processo de construg¢do, normalmente
é assumido pelo proprietario do empreendimento, mas também pode ser transferido para outro
responsavel mediante a uma compensagao justa.

Os processos de construcdo, manutencdo e demolicdo de obras de engenharia envolvem varias
atividades que criam o risco de acidentes aos trabalhadores, vizinhanca e maquinarios. Riscos que
podem se materializar durante as atividades de terraplenagem, drenagem, fundaces, edificaces,
urbanizacdo, montagem de estruturas metélicas e de concreto, entre outras (BITTENCOURT, 2017).

Neste ambiente, 0 processo de gestdo de riscos é uma ferramenta extremamente Util para se garantir
a conclusdo de uma atividade, projeto ou obra de forma satisfatéria. Este complexo processo de
coordenacdo de riscos e impactos proporciona ganhos em termos de visibilidade da empresa, meio
ambiente, saude e seguranga, previsibilidade dos empreendimentos e ainda nos custos finais de cada
projeto.

Neste contexto, este artigo tem como objetivo geral a apresentacdo dos principios da gestdo de risco
de acordo com a metodologia Bowtie discutindo a sua aplicacdo na industria da Construcdo Civil,
pretende-se expor algumas ferramentas auxiliares de selecéo e priorizacao dos riscos de forma breve
e realizar a simulacdo da metodologia Bowtie aplicada a um risco presente na construgéo civil.

Diante do exposto , coloca-se como questdo central:

A metodologia qualitativa de gerenciamento de riscos Bowtie poderia ser adotada na industria da
Construcéo Civil no Brasil?

Metodologia

Como processo de elaboragdo foram adotadas as orientagcdes de Perovano (2016) apds a escolha do
tema seguiu-se a realizacdo de levantamento bibliografico prévio para a construcdo de uma base de
conhecimento que fosse suficiente para a elaboracéo de uma problemaética de pesquisa. (Quadro 1)



Apos a realizacdo dos levantamentos de dados elabora-se uma analise sistematica do tema gestao de
riscos e a modelagem de um risco utilizando a metodologia Bowtie.

Quadro 1: Quadro comparativo das metodologias utilizadas para a gestao de riscos na
indUstria da construgao civil.

Praject Andlise
brwore |definition | Hierdrquica [Métadode  |Métada | ASCE

Tentas Cientificas Butor #no  |PERT |FMEA |de Falha |ratingindes | Fuzzy Mante Carla |[FOSM | survey| DELPHI
Risk management perceptions and rends of u.s. canstruction [13] ROOZEEH KANGAR 19535 X
Rizk assessmentin constiuction schedules [35] B Muholland and J. Chiistian s X
Gestéo de riscos na construgAo de tineis e obras subterrineas [22] DAYID ANDFE PRATA GOMES 201z X
Adequagio do fmea para gerenciamento de riscas em obra de infraestiutura, apds a aplicagdo da andlise
preliminar de risco na execugdo de muro de gabido[36] RENATOPICKLER PATRICIO 2013 X
Contribuindo 3 gestio de i 4 \odei doras de médio porte (37] FELIPE DE SOUZA PINTO BARRETO

antribuic&o 3 gestda de riscos no processa de prajeta de incorparadaras de média porte RALLO ROBERTC PEFEIRA ANDREY 205 X
Gestia derisco aplicada a obras de baragem[38] EERNARDO ELOIKLIMKIEYICZ 20 X X
Priotizag4o de riscos de obras piblicas por meia do processa de andlise hisrérquica fuzzy [39] LEANDROMODESTO FRATES BELTRAD 207 X
ldentificagpéo de riscas em construtoras e incorporadaras de pequena e médio parte [40] LUIE CARISSIMIBOFF 205 X

PRI . ) . JACGUELINE JEPSOM&; KOMSTANTINDS
lsomorphism within risk-management practices of the Australian construction industry [41] WIRTOPOILOSE: MICHOLAS CHLESHEC 2020 X
. S L M LUIGI CARSSIMIBOFF, CRISTINE DO
Praject definition rating inde na identificagSo de riscos na construg o [42] NASCIMENTOMUTTI 2020 X
Gerenciamento de riscas em projetos de construg 3o naval [15] PEGIALDDELELTERD ARALD: X
MARCIO HERYE 202

Impactas dalmplementagfo de Tecnologias de Apoio a0 Contrale e Gestdo da Qualidade: Uma Andlise no
Cariteira de Obras da Construg o Civil [43] IGOR VIHICILIS SILYA PANS 2022 X

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Planejamento e gestdo de riscos

De acordo com Reihnard (1996). o mercado atual estda em constante mudanca o que obriga as
empresas responderem estas variaces de forma agil, e assim manterem-se competitivas. Para isso,
organizacGes comegaram a adotar técnicas de planejamento, coordenagdo e controle, além do
monitoramento do mercado considerando 0s concorrentes, economia e 0s aspectos legais, politicos e
culturais.

“O objetivo do planejamento ¢ desenvolver previamente uma abordagem para criar os entregaveis do
projeto. As entregas do projeto direcionam os resultados que o projeto foi empreendido para
alcancar.” (PMI, 2021)

De acordo com Mattos (2019) obras de engenharia necessitam de uma sequéncia l6gica para execucao
do produto final, assim o periodo de cada etapa da construgdo deve obedecer ao tempo necessario
para a execucao de forma integral. Para isso o planejamento de uma obra obedece a etapas definidas,
com prescri¢des das atividades que sdo executadas de forma incremental.

Desta forma, a etapa de planejamento de um projeto pode abranger o gerenciamento dos riscos, mas
estas atividades sdo etapas distintas de um mesmo processo, 0 de gestdo de obras e projetos.
ARAUJO, HERVE (2022)

Segundo Kangari (1995) ameacas a um projeto ndo podem ser completamente eliminadas, mas é
possivel minimizar ou transferir para outro responsavel. Neste sentido, o gerenciamento dos riscos é
uma importante etapa para as empresas da construcao pois influencia em diversos fatores como a
produtividade, a qualidade e o custo.

Conforme SZYMANSKI (2017) os riscos podem ser divididos em termos de frequéncia de ocorréncia
e impactos previstos, analisando conforme a repetitividade pode-se classifica-los como sistematicos
ou especificos. Os perigos sistematicos independem do controle da organizacéo, ja os especificos sdo
relacionados aos projetos da empresa. Como complemento é possivel realizar uma classificagcdo
segundo o impacto no escopo, onde é possivel determinar os riscos fixos que se concentram no
sistema econdmico e 0s riscos variaveis que atingem de forma indeterminada a empresa.



Desde 2013 RUPPENTHAL (2013), considera que a andlise de riscos pode ser realizada de forma
quantitativa ou qualitativa. O processo de identificacdo dos riscos é complexo e incerto, até mesmo
para especialistas.

Conforme o exposto anteriormente é possivel notar que em muitos casos a etapa de planejamento
acaba por abordar de forma superficial o tema da gestdo de riscos através de uma analise qualitativa.
Este assunto precisa ser tratado de forma mais aprofundada, a utilizacéo de técnicas e metodologias
especificas possibilita o aprimoramento das analises e maior confiabilidade dos resultados.

Riscos operacionais e riscos de processo

Conforme ABNT(2018) o risco é o efeito das incertezas nos objetivos de um empreendimento, pode
ser expresso em funcdo das fontes de risco, eventos potenciais, suas consequéncias e suas
probabilidades. Damodaran (2003) apresenta o risco como a probabilidade dos resultados se tornarem
opostos aos planejados, sendo capazes de provocar prejuizos ou até oportunidades.

Segundo Hahn e Kuhn (2012) os riscos operacionais podem ser descritos Como processos internos
inapropriados ou lacunas na gestdo interna de atividades, podem ocorrer em funcdo de pessoas,
ferramentas, metodologias, procedimentos ou sistemas.

Os riscos operacionais devem ser acompanhados pelas organizactes pela possibilidade de perdas
inesperadas decorrentes de trabalhos executados de forma incorreta e problemas de gestdo. Essas
perdas podem originar-se de fatores externos que podem estar ou ndo no controle da
organizacdo.(CHORAFAS, 2004)

Os riscos de processo sdo apresentados por Ruppenthal (2013) como o mapeamento das
possibilidades de falhas nos processos produtivos, essa identificacdo € fundamental para correcéo
antes da falha, ainda que a possibilidade da falha humana persiste, pois, cada colaborador se organiza
e interpreta as situagdes de maneiras diferentes.

Os riscos do processo estdo relacionados com as ‘atividades principais’ das
instalacfes. Os riscos do processo ndo sdo apenas aqueles existentes em
processos quimicos, mas existem em muitas operagdes comerciais gerais, tais

como armazenagem, indiistrias e servicos.” (REMONATO, 2020)

Conforme o apresentado por Ruppenthal (2013) o conceito de prevencdo evoluiu em paralelo com a
racionalidade e a organizacdo das atividades realizadas pela espécie humana, fortalecendo a
habilidade da antecipacéo e reconhecimento dos riscos.

O PMI (2019) apresenta uma classificacdo segundo o grau de conhecimento de cada risco, Figura 1.

Desconhecido - Conhecido

Unknown-Known
(Hidden fact)

O conhecimento existe no

comunidade, mas ndo com

o empresa gue trabalha no
empreendimento.

Conhecido - Conhecido
Known—-Known
(Facts and requirements)

Gerenciado como parte do
escopo. Ndo & um risco.

Desconhecido - Desconhecido

Unknown-Unknown
(Emergent risk)
Conhecimento ndo existe

dentro da esfera de
influéncia.

Conhecido - Desconhecido

Known-Unknown
(Classic risk)

E possivel identificar
probabilidade e impacto.

Figura 1: Classificacdo de Risco. Traduzido de PMI (2019)
Fonte: PMI 20109.



Em uma andlise inicial pode-se gerar alguma dificuldade em classificar os riscos operacionais e de
processo, 0s riscos operacionais sdo provenientes de falhas internas da organizagdo como estruturas,
sistemas e produtos, 0s riscos de processos sao caracterizados por estarem relacionados as principais
atividades da empresa e a pessoas.

O processo de gestéao dos riscos
a. ldentificagdo dos riscos

A primeira etapa de implementacdo do processo de gestdo de riscos é a identificacdo, que possui 0
intuito de levantar os riscos provaveis e documentar as particularidades de cada um. Esta etapa tem
como caracteristica a previsao dos acontecimentos que podem acontecer durante o desenvolvimento
do projeto ou obra. (ARAUJO, HERVE ,2022)

Os participantes das atividades de identificacdo dos riscos
podem incluir o gerente do projeto, membros da equipe do
projeto, especialista em riscos de projeto (se atribuido), clientes,
especialistas no assunto externos a equipe do projeto, usuarios
finais, outros gerentes de projeto, gerentes de operacdes, partes
interessadas e especialistas em gerenciamento de riscos da
organizacdo. (PMI, 2021)

O PMI (2019) apresenta algumas metodologias de identificagdo como andlise de restricOes,
brainstorming, diagrama de causa e efeito (Ishikawa), lista de checagem, Delphi, revisdo de
documentos, entre outras. Para elaboragdo deste artigo serdo abordados brevemente apenas 0s
métodos Delphi, arvore de falha, lista de instrucdes e a analise de suposic¢des e restricdes.

De acordo com Almeida (2022) o método Delphi é uma ferramenta estruturada que busca consensos
em um determinado grupo de especialistas com o objetivo de mapear solucbes e ainda facilitar a
tomada de decisdo. Cada especialista recebe um questionério sobre os temas abordados, em seguida
o facilitador estrutura a colecdo de respostas e reenvia aos especialistas para analise, este processo se
repete até que se haja consenso.

Gomes (2012) apresenta a ferramenta analise de arvores de falhas, que tem como objetivo identificar
combinages de falhas nos equipamentos ou componentes, em seguida é realizada uma investigacao
sobre falhas ocultas. Esta ferramenta se organiza na selecdo do evento, coleta de informacdes,
construcdo do diagrama légico, avaliacdo do diagrama e a elaboragdo de resumo para anélise.
Segundo Ferreira (2011) o Project Definition Rating Index (PDRI) é uma das formas de se definir os
riscos ao empreendimento, esta ferramenta permite que a equipe do projeto avalie por completo o
escopo. Para se efetuar uma aplicacdo classica do PDRI deve-se subdividir os entregaveis do projeto
ou obras em trés partes e em seguida atribuir pesos a cada uma, para assim determinar a criticidade
de cada .

Conforme o0 PMI (2021), a analise de dados pode ser realizada através de suposicdes de restricbes do
projeto, estas simulacdes tém como foco o levantamento de dados com o objetivo de minimizar os
riscos potenciais. As suposicdes podem ser formadas por experiéncias, conhecimentos passados,
circunstancias novas e entre outras, esta ferramenta vem sendo utilizada, mas inicialmente podem
ocorrer suposic¢des erroneas.

b. Avaliacdo do risco

Segundo a empresa Risktec (2005) apds a identificacdo dos riscos é iniciado o processo de avaliacdo
das probabilidades e consequéncias de um possivel evento, podera ser realizada de forma qualitativa
ou quantitativa. Qualquer que seja a metodologia escolhida é necessario que se apresente todos 0s
perigos e riscos relevantes e ainda a identificacdo do risco a ser mitigado ou eliminado.

Conforme o apresentado por Mendonga (2013) as metodologias qualitativas podem ser consideradas
como avaliagdes mais transparentes, as estruturas quantitativas podem ser onerosas e necessitam de
uma base de dados histéricos para melhorar sua assertividade. Ainda € possivel utilizar uma



abordagem semi-qualitativa onde é necessario estimar algumas escalas para a magnitude do risco,
para a frequéncia de materializagdo e para a gravidade.

Adotando como base a metodologia apresentadas em Roxo (2006) e Cabral (2011) sera utilizada uma
estrutura qualitativa descomplicada para estimar os niveis de risco conforme a probabilidade estimada
e as consequéncias esperadas, esta proposta se aplica a situaces simples onde os perigos podem ser
facilmente identificados e podem ser compartilhados entre outros empreendimentos similares.

Quadro 2: Categoria das consequéncias.

Categoria das consequéncias Caracterizacao

Ligeiramente Danoso Acidentes de trabalho sem afastamento; Processos trabalhistas;
Problemas de projetos; Alto indice de troca de funcionarios.

Danoso Atrasos no fornecimento dos insumos; Acidente Fatal;
Variacdo do custo dos insumos; Falta de mdo de obra
especializada; Quebra de contratos; Corrupcao.

Extremamente Danoso Colapso da construgdo; mudltiplas fatalidades; Problemas
orcamentarios; Licencas e autorizaces governamentais.

Fonte: Adaptado de MENDONCA (2013).

Quadro 3: Categorias das probabilidades.

Categoria das probabilidades Caracterizagao

Baixa Espera-se que possa ocorrer raramente.

Média Espera-se que venha a ocorrer com relativa facilidade.
Alta Espera-se que venha a ocorrer com muita facilidade.

Fonte: MENDONCA (2013).
Quadro 4: Niveis de Risco

Gravidade
R=GxP . Extremamente
Ligeiramente Danoso Danoso
Danoso
Baixa Trivial Aceitavel Moderado
Probabilidade  Média Aceitavel Moderado Importante
Alta Moderado Importante Intoleravel

Fonte: MENDONCA (2013).



Quadro 5: Valorizacéo do Risco

Risco

Medidas

Trivial

Aceitavel

Moderado

Importante

Intoleravel

Né&o requer medidas especificas.

Né&o é necessario melhorar a acéo preventiva. No entanto, devem ser consideradas
solucBes mais rentaveis ou melhorias que ndo impliquem uma carga econémica
importante. E necessario recorrer a verificagdes periddicas, de modo a assegurar
que se mantém a eficacia das medidas de controle.

Devem fazer-se esforgos para reduzir o risco e devem ser tomadas medidas num
periodo determinado. Quando o risco estiver associado a consequéncias
extremamente danosas, serd necessaria uma acgao posterior para estabelecer com
mais precisdo a probabilidade do dano, como base para determinar a necessidade
de melhorias de controle.

O trabalho ndo deve ser iniciado até que se tenha reduzido o risco. Podem ser
necessarios recursos consideraveis para o controle do risco. Quando o risco
corresponde a um trabalho que esta a ser realizado devem tomar-se medidas para
contornar o problema, num periodo de tempo inferior ao dos riscos moderados.

O trabalho ndo deve ser iniciado até que se tenha reduzido o risco. Podem ser
necessarios recursos consideraveis para o controle do risco. Quando o0 risco
corresponde a um trabalho que esta a ser realizado devem tomar-se medidas para
contornar o problema, num periodo de tempo inferior ao dos riscos moderados.

Fonte: MENDONGCA (2013).

c. Metodologia Bowtie

A metodologia Bowtie originada na década de 80 no ramo petroquimico como uma resposta as
questbes de salde e seguranca, desde entdo vem sendo amplamente adotada pela inddstria com o
objetivo de apresentar uma visao sistémica de possiveis eventos catastréficos e como gerencia-los.
(Lewis e Smith 2010, Shahriar et al. 2012, Van Thienen et al. 2014).

Controles preventivos Contiolos raativos
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‘
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. — ] [ ] as barreiras
Figura 2: Modelo de analise de risco pelo método Bowtie.

Fonte: ABNT (2021).




A estrutura de andlise de risco Bowtie descreve de maneira simplificada as causas de um evento,
controles preventivos, acfes de mitigacdo e possiveis consequéncias de um evento indesejado. Para
aplicacéo desta metodologia € necessario a identificagdo do risco, levantamento das causas, sele¢éo
das barreiras de controle, identificacdo das consequéncias e a¢Oes de reducdo dos efeitos, com base
nestas informagdes € possivel realizar a representacédo grafica conforme a Figura 2.

Estudo de aplicabilidade
a. ldentificacdo dos riscos

Nesta etapa deverdo ser realizadas pesquisas e levantamento de dados historicos a fim de se obter o
maior nimero de eventos, para este artigo serdo utilizados os dados apresentados no Quadro 2 -
Categorias das consequéncias.

b. Avaliacdo dos riscos

Para a avaliagdo dos riscos serd utilizado uma recorréncia estimada conforme o Quadro 3 - Categorias
das probabilidades, em seguida os dados coletados foram classificados conforme o Quadro 4 Niveis
de Risco.

Quadro 6: Quadro de classificacdo dos riscos

Categorias de Categorias da Niveis de
Eventos mapeados A . .
consequéncias probabilidade Risco
Acidentes de trabalho sem afastamento;  Ligeiramente Danoso Alta Moderado
Processos trabalhistas; Ligeiramente Danoso Média Aceitavel
Problemas de projetos; Ligeiramente Danoso Alta Moderado
Alto indice de troca de funcionarios; Ligeiramente Danoso Média Aceitavel
Atrasos no fornecimento dos insumos; Danoso Média Moderado
Acidente Fatal, Danoso Media Moderado
Variagéo do custo dos insumos; Danoso Media Moderado
Falta de mao de obra especializada; Danoso Média Moderado
Quebra de contratos; Danoso Baixa Aceitavel
Corrupcao Danoso Baixa Aceitavel
Colapso da construcéo; Extremamente Danoso Baixa Moderado
Mdltiplas fatalidades; Extremamente Danoso Baixa Moderado
Problemas or¢camentarios; Extremamente Danoso Baixa Moderado
Licengas e autorlz_a(.;oes Extremamente Média Importante
governamentais; Danoso

Fonte: Elaborado pelos autores —



c. Analise do risco

Apos as fases de identificacdo e avaliacdo dos riscos realiza-se a analise dos eventos apurados, no
Quadro 5 os riscos foram categorizados segundo as consequéncias e a recorréncia, assim foi possivel
obter o nivel de criticidade de cada risco. Para realizar a demonstragdo da metodologia Bowtie foi
realizada a analise do risco de maior criticidade, segundo a avaliacdo dos riscos a ameaca de
problemas com licencas e autorizagdes governamentais € a mais relevante.

BT
177711,

Barreiras Preventivas

Barreiras de Mitigagdo

Paralizagdo das Obras

Contratacdo de
empresa projetista
COm experiéncia

Aprovagdo integral
— do projeto antes do
inicio das obras

Divergéncias com o
plano de uso e
ocupagéo local

Contratagdo de
uma consultoria =  estudo de otimizagdo
para regularizagdo

Realizagdo de um

comprovada

o ceogeme e -

Alteragdo do projeto Contratagéio de RedL;Eiz‘iﬁ :rllj:ga;o de
para adequagio ao uma consultoria ~ — egociacio com
plano de uso e para regularizagéo et
ocupagao local
Falta de Verificagéo das Contratagéio de Contratagdo de Emisséo deumanotaa
utorizach __ Questdes ambientais _ consultoria especializada ftori imprensa e posterior
d D".za; . durante o estudo de para aprovacdo antes do Lo COHSU. 0"9 | campanha de
ambientais viabilidade inicio das obras para regularizagdo marketing

Figura 2: Analise do risco pelo método Bowtie
Fonte: Elaborado pelos autores

O Bowtie da Figura 3 apresenta a analise de um risco com as causas, evento potencializador, algumas
barreiras preventivas, o causador do evento, 0 evento, algumas barreiras de mitigacdo e algumas
consequéncias.

Conclusoes

De acordo com levantamento bibliografico abordando metodologias de analise de risco utilizadas
pela construcdo civil é possivel observar que nao existe um consenso sobre qual estrutura seria a mais
adequada para o gerenciamento dos riscos. Isso ocorre devido a natureza complexa dos riscos, que
podem variar conforme a regido, os trabalhadores, alteragcdes de mercado, por politicas publicas entre
outros fatores, para além dos aspectos técnicos envolvidos.

O gerenciamento dos riscos é um assunto estratégico para qualquer empresa, independentemente do
segmento, mas na inddstria da construcdo civil é fundamental, pois permite aos gestores do
empreendimento mapear e prevenir possiveis riscos que poderiam trazer sérios danos sociais,
ambientais, relacionar outros, comprometendo a continuidade dos negdcios de uma empresa.

O processo de gerenciamento de riscos é complexo e possui origem na identificacdo dos riscos de
forma empirica ou historica, a utilizagdo de métodos de analise densos e complexos podem incorrer
em erros e processamento excessivo tendo em vista a repetibilidade dos tipos de obras. Com base no
exposto anteriormente considera-se que a metodologia Bowtie que possui um forte apelo visual e uma
simplicidade na apresentacdo dos resultados, é suficiente para a compreensdo dos riscos.
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